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Diskutierten engagiert in den KéIner Verlagsrdumen (von links): Peter Erfeling, Thomas Dilli, Holger Rpke, Stefan Rehberg, Antonio Martinez
(Spanisches Institut fiir AuBenhandel), Michael Schmidt-Driedger, Anna Goicoechea (Agentur Logos) und Dieter Fenger.

Material mit Potenzial

F & P-Expertengesprach = Zum insgesamt vierten Mal lud die FLIESEN & PLATTEN-Redaktion
Fachleute zum professionellen Meinungsaustausch in die Verlagsraume nach Kéln. Thema der ak-
tuellen Veranstaltung: Dinnschichtige, gro3formatige Fliesen. Gesponsert wurde die Veranstaltung
durch den spanischen Herstellerverband ASCER. Michael Schmidt-Driedger

u Diinne grof¥formatige Fliesen sind

fiir den Sanierungsbereich prades-
tiniert und bieten Chancen fiir alle profes-
sionellen Marktteilnehmer: Das war eine
der Erkenntnisse der Expertenrunde, die
sich Anfang Mai in Kéln zusammenge-
funden hatte, um tiber das Thema ,,Diinne
Fliesen“ zu diskutieren. Die Fliesenindust-
rie wurde in diesem Kreis von Thomas Dil-
li vertreten, Peter Erfeling reprisentierte
den Fliesenfachhandel und von Verleger-
seite beteiligten sich Dieter Fenger, Holger
Ropke sowie als Mitglied des Technischen
Ausschusses im Fachverband Fliesen und
Naturstein Stefan Rehberg. An dieser Stel-
le finden Sie Ausziige der Diskussion, eine
ausfiihrliche Version des Gesprichs finden
Sie im Internet zum Herunterladen (siehe
auch Kasten ,,Therma des Monats).
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Die 6kologischen Aspekte

der diinnen Fliesen

Michael Schmidt-Driedger: Herr Dilli
konnen Sie uns zu Beginn erzihlen, war-
um Roca die diinnen Groflformate ins
Programm aufgenommen hat? Sicherlich
auch weil die Konkurrenz das macht, aber
doch hoffentlich nicht ausschlieflich ...
Thomas Dilli: Das ist schon richtig: Wir
bewegen uns in einer Branche, in der
Anstéfe in Form von Innovationen doch
recht schnell von vielen Herstellern iiber-
nommen werden. Aber ich denke, der
eigentliche Anstoff kommt durch eine
Nachfrage von auflen. Diese Bediirfnis-
se betreffen einerseits den Bauherrn, der
beispielsweise geringere Aufbauhdhen
fiir eine interessante Losung hilt. Dieser
Bedarf kann andererseits auf Seiten des

Verlegers vorhanden sein, der mit weni-
ger Gewicht ein einfacheres Handling hat.
Aber dieser Bedarf kann auch aus dem
umweltpolitischen Aspekt herrithren.
Ich denke, in Zukunft wird die Fliese sich
einer Umweltbilanz stellen miissen. Und
da ist sicherlich die Fliesenstirke einer
der wesentlichsten Aspekte, an denen
man arbeiten kann, damit diese Bilanz
sich spiirbar verbessert. Der dkologische
Aspekt ist ein Bedarf, der aus unserer Sicht
schon langer existiert.

Michael Schmidt-Driedger: Sie haben
jetzt den okologischen Aspekt angespro-
chen. Ich denke, damit meinen Sie in ers-
ter Linie den Einsatz von weniger Energie
und weniger Rohstoffen bei der Produk-
tion. Herr Erfeling: Ist das denn ein Ver-
kaufsargument, mit dem sich heutzutage
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Thema des Monats

Auf www.fliesenundplatten.de konnen
Sie die Diskussion noch ausfiihrlicher
nachvollziehen. Von der Homepage ge-
langen Sie zu unserer Rubrik ,Thema des
Monats”. Dort finden Sie eine ausfiihr-
liche Fassung dieses gekiirzten Beitrags
zum Download.

in den Ausstellungen spiirbare Mehrum-
sitze erzielen lassen? Werden dkologische
Fliesen nachgefragt?

Peter Erfeling: Also offen gestanden: eher
nicht. Aber ich denke, es ist trotzdem ein
wichtiger Aspekt, da Ressourcen immer
weniger werden und diesbeziiglich auch
ein gewisser Druck auf der Produktion
lastet, Produkte méglichst effizient her-
zustellen, Aber abgesehen davon glaube
ich, dass es mit dieser Generation diin-
ner Fliesen Moglichkeiten gibt, andere
Belagsmaterialien wie zum Beispiel Tep-
pichboden zu verdringen, sofern die tech-
nischen Voraussetzungen gegeben sind.
Dies bedingt aber, dass es bei technischen
Voraussetzungen eine engere Verzahnung
der Kommunikation zwischen Fliesen-
und bauchemischer Industrie geben muss,
denn die Ware muss ja verarbeitet werden,
die notige Stabilitat muss vorhanden sein
etc. Hier wiirde ich mir gerade aus Han-
delssicht eine engere Kommunikation
witnschen. Momentan erschwert das die
Argumentation im Verkaufsgesprich
gegeniber dem Kunden und trifft natiir-
lich ganz besonders die Handwerksbetrie-
be, die hierbei allein gelassen werden und
nicht genau wissen, welche die richtige Art
der Ausfithrung ist. Aber um Thre Aus-
gangsfrage zu beantworten: Ich glaube
nicht, dass die Themen Ressourcen, Ener-
gie und so weiter bei der Verkaufsberatung
primir helfen.

Michael Schmidt-Driedger: Herr Fenger,
welche Erfahrungen haben Sie in Ihrer
Ausstellung gemacht?

Dieter Fenger: Bis jetzt war unsere Aus-
stellung in Koln am Neumarkt, und da
haben wir zweimal an den ,Passagen®
teilgenommen. Im Rahmen dieser Veran-
staltung haben wir auch diinne Produkte
vorgestellt. Bei der Prisentation schwebte
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eine Fliese komplett tiber dem Tisch und
sorgte fiir eine erstaunliche Resonanz:
Schwebt die Platte, geht man sofort hin
und sagt: ,,Ist das eine Fliese? Kann doch
gar nicht sein!* Die erste Frage der Planer
und Architekten war natiirlich: ,,Ist das
auch fiir den Boden geeignet?“ Und dann
trat genau das ein, was Herr Erfeling eben
gesagt hat, dass wir ndmlich bei der Ant-
wort Schwierigkeiten bekamen. Denn der
eine Hersteller sagt, seine Fliese kénne nur
auf einem alten Fliesenbelag verlegt wer-
den, der andere meint, der Estrich miisse
hundertprozentig trocken sein und so wei-
ter. Als Verleger fiihlt man sich da allein.

Davon abgesehen ist das Produkt aller-
dings fiir ein Profiunternehmen ideal, denn
hier traut sich kein Bastler ran. Natiirlich
muss man in Maschinen investieren und
sich mit den Schnitttechniken auseinan-
dersetzen. Fiir uns waren die Erfahrungen
bislang positiv. Das einzige, was eben nicht
$o gut war, sind die unklaren Aussagen von
Industrieseite, ob das Material fir den
Boden geeignet ist oder eben nicht.

Keine Gewichtsvorteile

bei der Logistik?

Michael Schmidt-Driedger: Der erwihn-
te kologische Aspekt hat natiirlich auch
etwas mit dem Transport zu tun. Ist es
denn auf der Baustelle eine spiirbare
Erleichterung, wenn man plétzlich ein
Paket Fliesen hat, das nur noch die Hilfte
wiegt?

Dieter Fenger: Spiirbar ist das auf jeden
Fall, Das Problem ist aber, dass in den letz-
ten Jahren nicht nur die Fliesen sondern
auch die Pakete grofier geworden sind und
beispielsweise durchaus 1,7 Quadratme-
ter beinhalten kénnen. Die Paketgréfien
mégen zwar durchaus ihren Grund wegen
der notwendigen Stabilitit der Paletten
haben, fiir die Handhabung auf der Bau-
stelle sind sie aber eher hinderlich.
Michael Schmidt-Driedger: Herr Dilli, ist
es denn so, dass das Paketgewicht gleich
geblieben ist?

Thomas Dilli: Offen gestanden ist es so,
dass die Pakete mit den diinnen Fliesen
genauso schwer sind, nur dass jetzt eben
mehr Quadratmeter darin sind. Dies hat
natiirlich den Vorteil, dass man weniger
Pakete zur Baustelle tragen muss, aber
das Paket ist weiterhin genauso schwer.
Wo frither ein Quadratmeter drin war,
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+~Wenn wir in der Ausstellung falsch beraten,
dann miissen Sie auf der Baustelle die vor-
gepragte Meinung des Endkunden wieder
korrigieren.”

sind jetzt 1,7 drin. Man kénnte natiirlich
dariiber nachdenken, die Pakete leichter
zu machen. Allerdings spielen hier auch
Aspekte wie die Stabilisierung der Palet-
ten oder die Einsparung an Verpackungs-
material eine Rolle.

Michael Schmidt-Driedger: Also als
Verkaufsargument dient der 6kologische
Aspekt offensichtlich nur bedingt. Bis jetzt
hat niemand von Ihnen in der Ausstellung
erlebt, dass Kunden konkret danach fra-
gen beziehungsweise bei zwei sonst gleich-
wertigen Fliesen sich dann deshalb fiir die
okologischere entscheiden?

Peter Erfeling: Ich glaube, der 6kologi-
sche Aspekt bei der Fliese ist derzeit beim
Endkunden noch nicht richtig verankert,
aber er wird in den nichsten Monaten und
Jahren an Bedeutung gewinnen. Dazu ist
allerdings noch einiges an Kommunika-
tionsarbeit erforderlich, die auf uns alle
zukommen wird. Vielleicht noch eine
ganz kurze Anmerkung zum Thema Ver-
packung: Hier bin ich absolut bei Herrn
Fenger, denn das Thema ist meines Erach-
tens noch nicht ausgereift. Das ist die eine
Seite. Andererseits glaube ich nicht, dass
die Paketgewichte deutlich reduziert wer-
den kdnnen, denn dann hatte man das,
was man okologisch bei der Fliesenpro-
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Holger Ropke

Peter Erfeling

duktion der neuen Generation spart, bei
der Verpackung wieder draufgepackt. Was
aber ein Vorteil sein wird, ist zumindest
bei den Grofiformaten die Arbeit auf der
Baustelle, weil das Handling einer diinnen
Fliese logischerweise deutlich leichter fillt
als das Handling eines Grofiformats in
normaler Starke.
Michael Schmidt-Driedger: Herr Reh-
berg: Haben Sie in Threm Fliesenunterneh-
men schon konkret Auftrige bekommen,
weil Sie durch die geringe Materialdicke
mit Grofiformaten Fliese auf Fliese arbei-
ten konnten?
Stefan Rehberg: Ja, Wandanwendun-
gen haben wir selbstverstindlich schon
gemacht, auch mit diinnen Platten. In
unserer Ausstellung priasentieren wir
Grof3formate, die diinnen Platten aller-
dings derzeit nichtaufgrund der angespro-
chenen Unsicherheiten. Natiirlich werden
wir auch durch Architektenanfragen und
Ausschreibungen mit dem Thema kon-
frontiert. Ich persénlich halte aber gera-
de im Bodenbereich die Anwendung der
diinnen Fliesen fiir sehr problematisch.
Ganz kurz noch einmal zu den Verpa-
ckungseinheiten: Selbstverstindlich miis-
sen wir die Ware auf Unversehrtheit iiber-
priifen, am besten beim Handler vor Ort,

»Ich kann nicht jede Fliese, die auf
dem Markt ist, selbst priifen lassen.”

(]

spatestens aber auf der Baustelle. Und zum
Thema Gewichtsreduzierung: Dieser
Aspektist natiirlich kein Argument, wenn
wir trotzdem diese Dreiflig-Kilo-Pakete
hochschleppen miissen. Als ich 1989 mei-
ne Ausbildung gemacht habe, gab es noch
die 50-Kilo-Zementsicke und man hat
tiber die 25-Kilo-Sécke nur gelacht. Mitt-
lerweile sind diese kleinen Sicke eine
Selbstverstindlichkeit geworden und mei-
nen Leuten kann ich es heute gar nicht
mehr zumuten, mit 50-Kilo-Sicken ins
4. OG Altbau hochzugehen. Ich denke,
entsprechend sollte man versuchen, auch
solche Fliesenpakete auf 20 bis 25 Kilo zu
begrenzen.

Michael Schmidt-Driedger: Herr Erfeling,
Sie sagten eben, wenn man dann mehr Ver-
packung nehmen wiirde, wiirde man quasi
den 6kologischen Ansatz konterkarieren.
Wenn man es aber nach Quadratmetern
rechnet, ist es ja nicht so, denn wenn sie
bisher 1,7 Quadratmeter elf Millimeter
dicke Fliesen hatten und jetzt haben Sie
1,7 Quadratmeter von den fiinf Millimeter
dicken Fliesen, ist es ja aus Fliesenleger-
sicht - und ich denke mal auch aus Sicht
des Hiindlers - verpackungstechnisch das
Gleiche. Sie verkaufen ja den Quadratme-
ter und nicht pro Kilogramm ...
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Die Experten

Thomas Dilli verantwortet bei dem spanischen Fliesen- und Sani-
tarhersteller Roca im Fliesenbereich den Vertrieb in Zentraleuropa.
Dies beinhaltet die Lindergruppe Deutschland, Schweiz, Osterreich,
Niederlande und Belgien.

Peter Erfeling ist innerhalb der Saint-Gobain Building Distribution
Deutschland verantwortlich fiir das bundesweite Fliesengeschift
einschlieBlich der Nische Sanitar und Dekoholz.

Dieter Fenger ist Fliesenlegermeister aus Briihl mit einer Ausstel-
lung in der KdIner Innenstadt. Er arbeitet mit fiinf Verlegern und ist
hauptsachlich im exklusiven Privatkundenbereich tatig.

Stefan Rehberg leitet als Fliesenlegermeister und Betriebswirt
einen Fliesenbetrieb mit Verlegung und Verkauf in Niedersachsen
und ist 6ffentlich bestellter und vereidigter Sachverstandiger im
Fliesenlegerhandwerk. Daneben fungiert er als Vorsitzender des
technischen Ausschusses auf Landesebene in Niedersachsen und ist
somit auch Mitglied im technischen Ausschuss auf Bundesebene.
Holger Ropke besitzt einen Fliesenverlegebetrieb mit angeschlos-
senem Handel in der Nahe von Bremen. Der Fliesenlegermeister
und freie Sachverstandige arbeitet vorwiegend im Privatkunden-
segment und stattet daneben vor allen Dingen Reihenh&user und
Einfamilienhauser fiir Bautrdger aus.

Peter Erfeling: Ich glaube, man muss hier zwei Dinge unterschei-
den. Wir achten beim Einkauf generell darauf, dass die Gewichts-
einheiten 25 Kilo nicht iibersteigen. Denn - da gebe ich Herrn
Rehberg absolut Recht - alles, was mehr ist, ist aus Griinden der
Gesundheit nicht mehr zu verantworten. Was aber nicht passieren
wird, ist, dass die verpackte Menge gleich bleibt, wenn sich das
Gewicht der Fliese verringert. Vielmehr wird das Volumen bei

gleichbleibendem Paketgewicht ansteigen. Ansonsten wiirde man

den Effekt haben, dass die Verpackungsanteile deutlich zunehmen
und wir die 6kologische Einsparung wieder einbiifien.

Thomas Dilli: Das sehe ich auch so. Und man muss in diesem
Zusammenhang beachten, dass wenn das Paket zu diinn ist, es
bei stehender Stapelung zu unstabil wird. Das ist ein erheblicher
Faktor. Also wichtig ist - und da teile ich die Meinung aller Anwe-
senden -, dass die Gewichtsgrofien auf jeden Fall unter 25 Kilo
bleiben. .

Michael Schmidt-Driedger: Herr Fenger, Sie hatten eben schon
einmal kurz die Verlegetechnik ins Spiel gebracht. Wenn ich jetzt
Lécher fiir Installationsdurchlisse in die diinnen Fliesen machen
muss: Gibt es da andere Vorgehensweisen als bei den dicken Flie-
sen?

Dieter Fenger: Es ist natiirlich ein Unterschied, ob ich einerseits elf
Millimeter oder zwolf Millimeter bohre oder eben 4,5 Millimeter.
Wir haben uns die Ausriistung angeschafft, um alles nass frésen
zu kénnen, statt zu flexen, was tibrigens jeder Profi investieren
sollte. Bei Eckausbildungen und Gehrungen sind 4,5 Millimeter
natlirlich auch schneller heruntergefrist als elf Millimeter, eine
Tatsache, die uns die Arbeit erleichtert. Meistens {ibernehmen wir
die Bohrungen fiir den Installateur gleich mit, weil der eben den
Fraser noch nicht hat. »
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 .PROFILE

Systeme fiir die Fliesen- und Bodenverlegung

STUFENPROFILE EDELSTAHL

Rutschhemmung Arbeitsbereich: R 11 (geman DIN 51130)
Rutschhemmung BarfuBbereich: C  (gemas DIN 51097)

Fir Bodenbeschichtungen auch in 2 mm erhaltlich

BT 12 mm
Ty (-b"‘—’\__.

Material: Edelstahl (1.4301)
Hohen: 2, 9, und 11 mm
Langen: 25 mund 3 m

Helmholtzstrale 53, 4020 Linz, Austria
Telefon +43 732 383245, Fax +43 732 3864426
Internet: http://'www.st-profile.at, e-mail: office@st-profile.at

( ITALMONT
Berta ist einfach Spitze!

T

"Berta", klein und wendig, reinigt perfekt und individuell na-
hezu jede Art von Steinboden, denn Schwammfeuchte und
Bodenandruck sind schnell einstellbar. Selbst genoppte Flie-
sen, Cotto oder Epoxidharz-Fugen bereiten keinerlei Probleme.

Die stabile Bauweise, die leichte Filhrung, die einfache
Wartung, das schnelle Auswechseln der hochwertigen
Schwammrolle sowie die Méglichkeit auch Grofiflachen
rationell zu reinigen, sind weitere Pluspunkte, die Sie sehr schnell
uiberzeugen werden.

Und nicht zuletzt iiberzeugt auch der Preis!

Gonnen auch Sie sich diese einzigartige Arbeitserleichterung,
Ihr Riicken wird es Ihnen danken!

Fragen Sie lhren Fachhéndler oder rufen Sie uns an!
E-Mail: info@italmont.de Internet: www.italmont.de

Benzstrafle 20, 82178 Puchheim, Tel.: 089/804020, Fux: 089,/803116
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+Flir die Verlegung der diinnen Fliesen

auf dem Boden mache ich mir im deutsch-
sprachigen Raum weltweit die geringsten
Sorgen.”

Holger Ropke: Ich teile Herrn Fengers
Meinung: Man muss das richtige Werkzeug
haben, sonst geht das nicht. Es hat eventuell
auch nicht jeder Interesse, so ein Material
zu verlegen. Wer bereits Grofiformate ver-
legt hat, hat auch das notwendige Werk-
zeug dazu, und das reicht, um die diinnen
Fliesen zu verarbeiten. Aber das Werkzeug
allein reicht natiirlich nicht aus, Sie brau-
chen auch die entsprechenden Verleger.
Michael Schmidt-Driedger: Also dann
kann man festhalten, dass die diinnen
Fliesen auch wirklich ein Profimaterial
sind, das diesem zugute kommt, um sich
von der grauen Masse der anderen Anbie-
ter abzusetzen? Das miisste ja eigentlich
auch im Interesse der Industrie sein. Denn
die Fliese ist ja nur dann gut, wenn sie
auch gut verlegt ist.

Thomas Dilli: Definitiv, ja. Also wir
schen hier eine ganz grofle Chance fiir
den Fachhandel und die Verleger, mit
diesem Material zu punkten. Weil dieses
Material nichts ist, was mittel- oder lang-
fristig im Baumarkt eine Zukunft haben
koénnte, weil das gibe nur Probleme. Ich
denke, dass wir da gemeinsam eine grofie
Chance haben.

DINEN 14 411 ist nicht

mehr zeitgeman

Stefan Rehberg: Wir konnen letztlich
aber nur so gut sein wie das Produkt, das
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Thomas Dilli

man uns zur Verfiigung stellt. Denn es
gibt natiirlich gute Produkte, es bewegen
sich aber auch Hersteller im Markt, die die
DIN EN 14 411 voll ausnutzen. Wenn Sie
zum Beispiel eine 60x60er-Fliese nehmen,
darf diese Fliese laut Norm eine Kanten-
wdlbung von plus/minus 0,5 Prozent, also
3 mm, haben. Angenommen, diese Fliese
schiisselt sich um 3 mm. Hinzu kommt
noch die in unserem Merkblatt ,Hoéhen-
differenzen” beschriebene Verlegetole-
ranz von einem Millimeter. Jetzt sind wir
bei vier Millimetern. Die BGR-Regel 181
sagt, ab vier Millimetern fingt schon eine
Stolperschwelle an. Das will natiirlich kein
Kunde haben. Da muss auch die 14 411
angepasst werden.

Thomas Dilli: Das ist eine Norm aus einer
Zeit, in der eine 20/25er eine grofie Fliese
war. Da brauchen wir uns nichts vorzu-
machen.

Peter Erfeling: Das kann ich nur bestéti-
gen, Herr Rehberg. Gott sei Dank kommt
es nicht haufig vor, aber hin und wieder
werden wir mit solchen Reklamationen
betraut, wo es um grofiformatige und
entsprechend hochpreisige Fliesen geht.
Da erwartet der Endkunde einen ein-
wandfreien Belag. Und wenn Sie dann
diese Hohendifferenzen haben, kommt es
automatisch zur Reklamation. Da inter-
essiert auch keine DIN oder EN. Fiir die
Kunden sind Sie entweder derjenige, der

+Wir als Fachverband haben einen Mal3ga-
benkatalog mit neun Punkten erarbeitet,
um die Risiken bei der Verlegung am Boden
zu minimieren.”

Stefan Rehberg

aus Kulanz irgendeine Losung herbei-
fiihrt, oder Sie sind fiir den Kunden nicht
mehr existent.

Thomas Dilli: Die Meinung teile ich hun-
dertprozentig. Diese Norm ist heutzutage
kein Standard mehr fiir qualitativ hoch-
wertige Fliesen.

Der Neun-Punkte-MaBnahmen-
katalog des Fachverbands

Stefan Rehberg: Bisher waren wir
recht negativ, deshalb wiirde ich gerne
mal Lésungsvorschlige fiir den Boden
machen: Wir als Fachverband haben einen
MafBnahmenkatalog mit neun Punkten
erarbeitet, die ich kurz skizzieren kann.
AnschlieBend kénnen wir gerne dariiber
diskutieren, was wir brauchen, um scha-
densfrei am Boden zu verlegen. Erstens:
Die erhdhten Anforderungen an Maftole-
ranzen vom Untergrund. Die DIN 18 202
fordert 4 mm auf einen Meter, bei erh6h-
ten Anforderungen 3 mm auf einen Meter.
Das ist definitiv zu viel, wir brauchen hier
Werte von 0,0 bis 0,5, maximal 1 mm. Das
heifdt, der Untergrund muss entsprechend
vorbereitet werden, mit mehrmaliger
Spachtelung und so weiter. Punkt zwei:
Wir brauchen erhohte Anforderungen der
DIN 14 411. Die erlaubte Kantenwélbung
von 0,5 Prozent ist definitiv zu viel. Ver-
niinftig wiren 0,1 Prozent, aber die Indus-
trie, da muss ich eine Lanze fiir Sie bre-
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~Wenn der Verleger auf einer

Drei-Millimeter-Fuge besteht, wird
er schon fast als Laie dargestellt.”

Dieter Fenger

chen, bietet uns ja auch solche Produkte.
Dritter Punkt: Klare Kleberempfehlung,
ob C1 oder C2. Ganz wichtig sind dabei
schnell abbindende Klebermortel, weil
durch das geringe Fugenaufkommen bei
grofiformatigen Platten das iiberschiissi-
ge Wasser lediglich durch die Fugen wie-
der wegdiffundiert. Das heif3t, wir haben
eine Trocknung zur Innenseite hin, und
wenn wir zu frith begehen, haben wir
keinen Haftverbund. Punkt vier: Fugen-
gréflen mindestens 3 mm, denn durch
die Fugen bauen wir die Scherspannung
im Belag ab. Punkt fiinf: Seitenlingen bei
beheizten Fuflbodenkonstruktionen oder
besonderen thermischen Belastungen auf
finf Meter reduzieren. Sechstens: Kei-
ne Verlegung im Verband. Auch das ist
ganz wichtig, um die Scherspannungen
abbauen zu kénnen. Punkt sieben: Cal-
ciumsulfat-Estriche unbedingt vor Feuch-
tigkeit schiitzen. Hier reicht eine reine
Dispersion nicht mehr aus. Da wiirde ich
eine Epoxydharzgrundierung empfehlen
- auf Bundesebene ist dieser Punkt noch
nicht besprochen. Punkt acht ist dann das
zwingend notwendige Buttering-Floating-
Verfahren. In der neuen 18 107 haben wir
es in Kratzspachtelung umbenannt. Dies
dient einer moglichst vollflichigen Ver-
legung und um die vorgenannten Durch-
stanzungen zu vermeiden. Der neunte
Punkt ist ein fast trockener, verformungs-
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freier Untergrund. Ein Zementestrich gilt
bei der CM-Messung bei zwei Prozent
Restfeuchte als verlegereif, zu diesem Zeit-
punktist der Schwindprozess des Estrichs
aber erst zu 75 Prozent abgeschlossen ist.
Das heifit, er schwindet noch weitere 25
Prozent. Und das ist fiir so eine grofle
Platte, fiir so grofle Scherspannungen
einfach zu viel, Man miisste im Prinzip
dann 1,2 oder 1,5 Prozent haben, dann ist
der Schwindungsprozess mit 95 Prozent
abgeschlossen. Wenn man diese Punkte
einhalt, kann man das auch mit so diinn-
schichtigen Platten machen. Zu bedenken
ist dann nur noch die bereits erwidhnte
mechanische Belastung selbst im priva-
ten Bereich.

Michael Schmidt-Driedger: Aber ist denn
der geforderte Verzicht auf eine Verlegung
im Verband wirklich durchsetzbar? Ich
sehe auch die technische Notwendigkeit,
frage mich allerdings, wie man das dem
Endkunden klarmachen will.

Holger Ropke: Indem man gut erklirt.
Das ist wie im Aufenbereich, wo ebenfalls
nicht im Verband verlegt wird. Also ich
habe jedenfalls die Erfahrung gemacht,
dass der Kunde bei einer guten Erkldrung
auch immer einsichtig ist.

Dieter Fenger: Ich sehe das schon etwas
komplizierter. Es gibt beispielsweise
einen italienischen Anbieter, der spricht
bei seinen Grofiformaten nicht mehr von

Fliesen, sondern von Farben, die verlegt
werden. Die 1 mm breite Fuge wird dann
im gleichen Farbton ausgefugt, da sieht
man praktisch keine Fliese mehr. Wenn
der Verleger dann auf einer Drei-Milli-
meter-Fuge besteht, kommt schnell vom
Kunden oder Innenarchitekten die Frage:
»Was? Das kénnen Sie nicht?“ Da wird
man fast schon als Laie dargestellt.
Michael Schmidt-Driedger: Wie sieht es
denn in den Ausstellungen aus? Da gibt
es ja auch Kojen, wo der Kunde konkrete
Anwendungen sieht. Und dann gibt es das
von der Industrie zur Verfiigung gestellte
Prospektmaterial.

Peter Erfeling: Gut, das ist eine Gratwan-
derung. Deswegen fand ich diese Punkte
sehr interessant von Ihnen, Herr Rehberg
— dass man einfach versuchen muss, Dinge
so zu prisentieren, wie Sie wirklich sind.
Wenn wir in der Ausstellung falsch bera-
ten, miissen Sie auf der Baustelle die vor-
geprigte Meinung des Endkunden wieder
korrigieren. Was ja nicht ganz einfach ist.
Das ist dasselbe Beispiel, das Herr Fenger
gerade brachte in Bezug auf den Architek-
ten. Also: Wir missen von der Produktion
iiber den Handel bis zur Verarbeitung das
versuchen abzubilden, was maglich ist,
und nicht das, was nur schon aussieht und
wir nicht realisieren kénnen.

Stefan Rehberg: Das stimmt. Also wir -
auch meine Firma - haben das Problem,
dass wir gedringt werden, mit kleineren
Fugen zu verlegen. Und da sollte man
wirklich einen Auftrag lieber ablehnen als
sich darauf einzulassen. Ich habe oft Kun-
den, die kommen aus dem Spanienurlaub
und sind begeistert, wie dort die Terrasse
fugenlos verlegt wurde. Das ist natiirlich
sehr beratungsintensiv, diese Kunden
dann zu tberzeugen, dass bei thnen ganz
andere Voraussetzungen vorliegen. Zu
Herrn Fenger mochte ich noch ganz kurz
sagen: Die Feldbegrenzungsfugen sollten
Sie sehr wohl fachgerecht und auch in
einer entsprechenden Breite ausbilden.
Ich wiirde Thnen nicht empfehlen, nur weil
das toll aussieht, niedriger zu gehen. Das
Risiko ist einfach zu grofi. ]
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